
Каспийский регион: политика, экономика, культура. № 2 (67). 2021 г.  
Политические институты, процессы и технологии 

74 

DOI: 10.21672/1818-510X-2021-67-2-074-087 
 

СОСТОЯНИЕ СВЯЗЕЙ МЕЖДУНАРОДНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ 
РОССИИ И СТРАН БОЛЬШОГО КАСПИЯ  

В ЗЕРКАЛЕ ИНТЕРНЕТА: ОПЫТ СРАВНИТЕЛЬНОГО АНАЛИЗА 
 

Брумштейн Юрий Моисеевич, кандидат технических наук, доцент 

Астраханский государственный университет 
Российская Федерация, 414056, г. Астрахань, ул. Татищева, 20а 
 
Маркелов Константин Алексеевич, кандидат экономических наук, профессор 
Астраханский государственный университет 
Российская Федерация, 414056, г. Астрахань, ул. Татищева, 20а 
E-mail: aspu@aspu.edu.ru 
  
Мартынов Игорь Александрович, аспирант 
Астраханский государственный университет 
Российская Федерация, 414056, г. Астрахань, ул. Татищева, 20а 
E-mail: aspu@aspu.edu.ru 
 
Рассмотрена совокупность российских и зарубежных государственных организационных структур 

(ГОрС), обеспечивающих поддержку принятия и реализации решений по развитию двусторонних связей 
России с другими странами. Обоснована роль интернет-сайтов этих ГОрС в обеспечении доступности 
информации об их деятельности, её распространении, информационной поддержке международных, 
российских и иностранных организаций, граждан России и других стран, относимых к «Большому Кас-
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странами. 
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of information about their activities, its distribution, information support of international, Russian and foreign 
organizations, citizens of Russia and other countries referred to the "Big Caspian". The general features of the 
construction and content of the sites of the considered state organizational structures are described, their most 
important webometric characteristics are compared. Information about their "representation" in social networks is 
provided. The characteristics of the methodology for assessing the "intensity" of queries performed by users to 
the main search engines of the Internet, as well as the results issued for queries in Russian, English and national 
languages. the information about the available "cartographic material" related to the spatial location of the con-
sidered countries in Russia and abroad has been analyzed; the main categories of individuals for whom such 
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information for the development of international relations between Russia and other countries. 
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Развитие двусторонних связей России с другими странами опирается на использование 

ряда государственных организационных структур (ГОрС), причём номенклатура организаций, 
входящих в такие структуры в России и других странах, в значительной мере унифицирована. 
В свою очередь, результативность работы таких организаций во многом связана с объёмами 
и известностью информации об их деятельности в информационном пространстве различных 
стран, с фактической востребованностью этой информации у интернет-пользователей. 
К настоящему времени опубликовано большое количество статей и монографий в отношении 
деятельности ГОрС. Однако в них недостаточно полно рассмотрены вопросы информацион-
ной поддержки деятельности этих и аналогичных организаций, которые динамично изменяют-
ся в условиях быстрого развития информационно-телекоммуникационных технологий (ИТКТ). 
Поэтому в данной статье поставлена цель выявления и частичного устранения указанных  
недостатков. 

Создание и использование ГОрС осуществляется на основе международных договоров 
и в первую очередь – соглашений [7]. Однако они были заключены в прошлом ещё до начала 
быстрого развития ИТКТ, его всестороннего «проникновения» в экономику различных стран, 
в сферу образования, туризма, миграционных процессов, в повседневный быт населения.  

В настоящее время уровень информационного присутствия ГОрС определяется следую-
щими факторами: новостными сюжетами на телевидении и в интернете, в которых отражается 
деятельность ГОрС в целом, их руководителей или отдельных сотрудников; сайтами этих ор-
ганизаций, включая их интерфейсы с пользователем, содержательное наполнение, актуаль-
ность и полноту информации, наличие на них средств обратной связи с пользователями; 
представленностью сайтов ГОрС в социальных сетях; количеств ссылок на ГОрС, которые 
обнаруживают наиболее часто используемые поисковые системы интернета (ПСИ); фактиче-
скими количествами запросов к ПСИ в отношении ГОрС, которые делают интернет-
пользователи.  

В качестве стран, для которых проводилось исследование, были выбраны страны,  
относимые к «Большому Каспию» [14] (в скобках приводятся их сокращенные названия): 
Россия, Республика Азербайджан (Азербайджан); Исламская республика Иран (Иран);  
Туркменистан; Республика Казахстан (Казахстан); Республика Узбекистан (Узбекистан); 
Республика Таджикистан (Таджикистан); Республика Кыргызстан (Кыргызстан); Китайская 
Народная Республика (КНР); Республика Индия (Индия); Исламская Республика Пакистан 
(Пакистан); Турецкая Республика (Турция); Республика Армения (Армения), Республика 
Грузия (Грузия). 



Каспийский регион: политика, экономика, культура. № 2 (67). 2021 г.  
Политические институты, процессы и технологии 

76 

Анализ сайтов министерств иностранных дел рассматриваемых государств. Министер-
ства иностранных дел (МИД) традиционно играют ключевую роль в обеспечении международ-
ных связей государств, хотя в некоторых странах их названия могут несколько отличаться.  

Все рассматриваемые в статье государства имеют сайты МИДов на национальном и ан-
глийском языках, а иногда и на других, включая русский [12; 24]. На этих сайтах отражаются 
общие сведения о деятельности МИДов, их руководстве, оперативных и долговременных кон-
тактах с дипломатами иных стран; контактные данные; сведения о деятельности консульских 
служб. Данные о численности персонала МИДов на сайтах, как правило, не приводятся. Одна-
ко оценки этой численности (дипломатов и технического персонала) иногда можно найти 
в других источниках.  

Сайты рассмотренных в статье МИДов имеют современный интерфейс, многостранич-
ную структуру, используют внутренние и внешние гиперссылки, во многих случаях – анимиро-
ванные изображения [1–3]. Как правило, представлены фото руководителей МИДов, часто 
в вместе с их коллегами из других стран. Сравнительные характеристики некоторых сайтов 
МИДов приведены в таблице 1.  

 

Таблица 1. Основные характеристики некоторых сайтов МИДов 

Страна 
Адреса интернет-страниц  

официального сайта МИДа 
Языки сайта 

МИДа 

Ссылки  
на странички  

в социальных 
сетях 

Дополни-
тельно 

Россия 

https://www.mid.ru/ru/home 
https://www.mid.ru/en/main_en 
https://www.mid.ru/de/main_de 
https://www.mid.ru/fr/main_fr 
https://www.mid.ru/es/main_es 
pt.mid.ru 
cn.mid.ru/ 
ar.mid.ru 

Русский, 
английский, 
немецкий, 
французский, 
испанский, 
португальский, 
китайский, 
арабский 

Фейсбук 
ВКонтакте 
Инстаграмм 
Твиттер 
Телеграмм 
Вайбер 

Есть кнопка 
«Новости» 

Азер-
байджан 

https://mfa.gov.az/ 
https://mfa.gov.az/en 

Азербайджан-
ский,  
английский 

Фэйсбук 
Твиттер 
Инстаграмм 

52 варианта 
подписок 

Иран 
https://www.mfa.ir/ 
https://en.mfa.ir/ 

Фарси, 
английский 

Инстаграмм 
Твиттер 

Несколько 
вариантов 
для Твиттер 

Туркме-
нистан 

https://www.mfa.gov.tm 
https://www.mfa.gov.tm/en 
https://www.mfa.gov.tm/ru 

Туркменский, 
английский, 
русский 

Нет 

Группировки 
новостных 
сообщений 
на главной 
странице 

Казах-
стан 

http://mfa.gov.kz 
http://mfa.gov.kz/en 
http://mfa.gov.kz/ru 
https://www.gov.kz/memleket/enti
ties/mfa 

Казахский, 
английский, 
русский 

Твиттер 
Инстаграмм 
Телеграмм 
Ютуб 
Фейсбук 

Настройка 
перевода 
страницы на 
другой язык 
затруднена 

Узбеки-
стан 

www.mfa.uz 
www.mfa.uz/en 
https://mfa.uz/ru/ 

Узбекский,  
английский,  
русский 

Фейсбук 
Инстаграмм 

На главной 
странице – 
новости, 
есть бегу-
щая строка 
новостей 

Таджи-
кистан 

https://mfa.tj 
https://mfa.tj/en 
https://mfa.tj/ru 

Таджикский,  
английский,  
русский 

Фейсбук 
Твиттер 

Есть отбор 
новостной 
информации 
путем нажа-
тия на «стра-
ну на карте»   

https://www.mid.ru/en/main_en
https://www.mid.ru/de/main_de
https://www.mid.ru/fr/main_fr
http://cn.mid.ru/
https://www.mfa.ir/
https://www.mfa.gov.tm/
http://mfa.gov.kz/
https://www.gov.kz/memleket/entities/mfa
https://www.gov.kz/memleket/entities/mfa
http://www.mfa.uz/
http://www.mfa.uz/
https://mfa.tj/
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Продолжение таблицы 1 

Страна 
Адреса интернет-страниц  

официального сайта МИДа 
Языки сайта 

МИДа 

Ссылки  
на странички  

в социальных 
сетях 

Дополни-
тельно 

Кыргыз-
стан 

https://mfa.gov.kg 
https://mfa.gov.kg/en 
https://mfa.gov.kg/ru 

Кыргызский,  
английский,  
русский 

Фейсбук 
Твиттер 
Инстаграмм 
Телеграмм-канал 

Вертикаль-
ная полоса 
новостей 
допускает 
прокрутку 

Китай 
(КНР) 

https://www.fmprc.gov.cn/ 
https://www.fmprc.gov.cn/en/ 
https://www.fmprc.gov.cn/fr/ 
https://www.fmprc.gov.cn/esp/ 
https://www.fmprc.gov.cn/rus/ 
https://www.fmprc.gov.cn/ara/ 

Китайский,  
английский, 
французский, 
испанский, 
русский, 
арабский 

Нет 

Узкая верти-
кальная 
полоса (вер-
тикальная 
меню-лента 
+ новостная 
информа-
ция) 

Индия 
https://www.mea.gov.in/index-
hi.htm 
https://www.mea.gov.in/ 

Хинди,  
английский 

Фейсбук 
Твиттер 
ЛинкдИн 
Инстаграмм 

Имеются две 
бегущие 
строки 

Паки-
стан 

http://mofa.gov.pk/ur/ 
http://mofa.gov.pk/ 

Урду,  
английский 

Фейсбук 
Твиттер 

Перевод 
информации 
на англий-
ский только 
частичный 

Турция 

http://www.mfa.gov.tr/default.tr
.mfa 
http://www.mfa.gov.tr/default.e
n.mfa 
http://www.mfa.gov.tr/default.fr
.mfa 
http://www.mfa.gov.tr/default.a
r.mfa 

Турецкий,  
английский, 
французский, 
арабский 

Фейсбук 
Твиттер 

Есть кнопка 
«Новостная 
лента». 
Есть пере-
ход между 
«новостями» 
по номерам 

Грузия 
https://mfa.gov.ge/ 
https://mfa.gov.ge/Home.aspx
?lang=en-US 

Грузинский,  
английский 

Фейсбук 
Твиттер 

Подсветка 
текстов,  
на которые 
наводится 
курсор 

Армения 

https://www.mfa.am 
https://www.mfa.am/en 
https://www.mfa.am/ru 
https://www.mfa.am/fr 

Армянский,  
английский, 
русский, 
французский  

Фейсбук 
Твиттер 
Инстаграмм 
Телеграмм 

Подсветка 
объектов,  
на которые 
наводится 
курсор 

 
Методика оценки приводимых ниже параметров сайтов подробно описана в [5; 13]. 

В таблице 2 сгруппированы основные вебометрические показатели сайтов: а) объём сайта 
(W), оценённый в мегабайтах, без «секций» сайтов, защищённых логинами и паролями;  
б) количество страниц сайта (КСС); в) общее количество посещений сайта за месяц (ОбщКП).  

 
Таблица 2. Основные вебометрические показатели сайтов МИДов (на английском языке) 

Страна W КолСС ОбщКП, тыс. 

Россия  747 1 248 2 300 

Азербайджан 1 671 16 342 140 

Иран 312 830 200 

Туркменистан – – –   

https://mfa.gov.kg/
https://www.fmprc.gov.cn/
https://www.fmprc.gov.cn/en/
https://www.fmprc.gov.cn/fr/
https://www.fmprc.gov.cn/esp/
http://www.mfa.gov.tr/default.en.mfa
http://www.mfa.gov.tr/default.en.mfa
http://www.mfa.gov.tr/default.fr.mfa
http://www.mfa.gov.tr/default.fr.mfa
https://mfa.gov.ge/
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Продолжение таблицы 2 

Страна W КолСС ОбщКП, тыс. 

Казахстан 98 162 - 

Узбекистан 2 110 39 031 444 

Таджикистан 1 473 28 071 – 

Кыргызстан – – – 

Китай 758 14 800 1 400 

Индия 1 157 11 477 728 

Пакистан – – – 

Турция 1 733 45 655 1 300 

Грузия  1 861 42 504 93 

Армения – – – 

 
Рассмотренные выше показатели определялись с применением следующих программ-

ных средств, сервисов и сайтов [4; 6]: а) Xenu (Xenu’s Link Sleuth) – компьютерная программа, 
предназначенная для внутреннего аудита сайта и поиска битых ссылок; б) SimilarWeb – он-
лайн-сервис, который позволяет анализировать интернет-трафик в разрезе регионов и тема-
тик, определять основных игроков в той или иной сфере деятельности; в) Liveinternet – сервис 
статистики, с помощью которого можно анализировать не только трафик сайта, но его рейтинг 
и другие особенности; г) Google Analytics – сервис, предоставляемый Google для создания 
детальной статистики посетителей веб-сайтов. 

Не все вебометрические показатели сайтов МИДов были успешно определены по ряду 
причин: 1) сайт был защищён специализированной программой (сервисом) – антиробот (анти-
бот), которая блокирует попытки считать данные по статистике сайта; 2) сайт не публикует 
статистику по посещениям. 

Анализ вебометрических показателей сайтов посольств и консульств [10; 11; 14; 18].  
Посольства всех стран традиционно размещаются в столицах других государств. Генеральные 
консульства могут размещаться в разных населённых пунктах: чаще всего это либо портовые 
города, либо крупные промышленные центры. Торговые представительства (торгпредства) 
и культурные центры обычно размещены в столицах государств, причём культурные центры 
обычно работают при посольствах. Помимо генеральных консульств существуют и просто 
консульства, а также почётные консульства. По сравнению с посольствами направления дея-
тельности консульств более узкие, однако объёмы работы с гражданами и организациями 
могут быть весьма значительными. Во многом это определяется и принятым вариантом визо-
вого режима соответствующих стран с Россией – он может быть и «асимметричным» по тре-
бованиям:  

v1) безвизовый режим въезда на ограниченное время с использованием внутренних пас-
портов стран или аналогичных им документов;  

v2) аналог v1, но при въезде заполняются миграционные карты, которые должны реги-
стрироваться в органах внутренних дел по месту пребывания;  

v3) простановки виз на право ограниченного времени пребывания в странах в загранпас-
портах [16]: в аэропортах, в морских портах и других местах въезда; 

v4) предварительное получение виз в загранпаспортах. Для некоторых стран (например, 
США) это требует личного собеседования в посольстве или консульстве, в других случаях 
это может делаться заочно. При этом на сайтах посольств и консульств обязательно отража-
ется состав документов, необходимых для получения виз [2; 11; 15; 18]. 

В большинстве стран въездные визы не дают гражданам права заниматься оплачивае-
мой трудовой деятельностью. Причём в ряде государств специально устанавливаются квоты 
для трудовых мигрантов, в т. ч. по отдельным регионам [15; 17; 19]. Помимо этого, безвизовый 
въезд и пребывание на территории стран возможен с использованием дипломатических пас-
портов, служебных паспортов других организаций, паспорта моряка и пр. Основные данные по 
сайтам посольств приведены в таблице 3. 
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Таблица 3. Основные вебометрические характеристики посольств 

Страна 

Посольства  
на территории России 

Посольства на территориях  
зарубежных стран 

КолСС ОбщКП, тыс. КолСС ОбщКП, тыс. 

Азербайджан 331 – 455 – 

Иран – – – – 

Туркменистан – – 4 253 – 

Казахстан 5 297 176 5 523 – 

Узбекистан 3 322 – 2 344 – 

Таджикистан – – 6 768 – 

Кыргызстан – – 5 750 – 

Китай 10 250 133 2 375 67,1 

Индия 2 245 – 704 83,4 

Пакистан Сайта не существует 1 060 2 100 

Турция 4 133 – 1 480 – 

Грузия 43 488 1 500 1 120 – 

Армения – – 2 137 – 

 
Зарубежные торгпредставительства стран используются для поддержки торгово-

экономических операций между государствами. Помимо них в большинстве стран функциони-
руют торгово-промышленные палаты, которые могут иметь региональные филиалы внутри 
стран. Культурные центры могут называться по-разному, например, для России – это зарубеж-
ные центры науки и культуры. 

Для обоих этих типов организаций важно их информационное представительство в наци-
ональных информационных пространствах. Поэтому в ряде случаев сайты имеют версии  
и на национальных языках тех стран, где размещаются эти ГОрС. Отсутствие соответствую-
щих сведений обычно означает, что таких организаций в определённой стране нет. Помимо 
этого, в зарубежных странах действуют также представительства Россотрудничества, обеспе-
чивающего связи России с русскоговорящим населением зарубежных стран [8; 9]. Они, в част-
ности, играют важную роль в отборе зарубежных студентов для обучения в российских вузах. 

Анализ фактических количеств запросов пользователей к поисковым системам интерне-
та в отношении рассматриваемых организаций. Для целей анализа востребованности инфор-
мации важны также оценки количеств фактически выполненных запросов пользователей 
к ПСИ. Такую статистику для Yandex можно получить на Wordstat Yandex 
(www.wordstat.yandex.ru) путём ввода в поисковую строку текста, который соответствует пред-
полагаемым запросам пользователей – они могут создаваться на русском и английском язы-
ках. При этом сервис ресурса выдает также статистику по некоторым «смежным» запросам 
пользователей, что позволяет оценить вариативность выполняемых запросов.  

Аналогичную статистику по запросам для Google можно получить в Google Trends 
(https://trends.google.ru/trends/explore). Однако основное целевое назначение этого инструмен-
та – оптимизация сайтов коммерческих организаций (или рекламных кампаний) для их про-
движения в интернет-пространстве.  

Результаты анализа с использованием сервисов Wordstat Yandex и Google Trends за пе-
риод с 01.07.2020 по 25.07.2020 г. приведены в таблицах 4, 5. Отметим, что для результатов 
на Wordstat Yandex доступны и специальные фильтры, разработанные для оптимизации оцен-
ки пользовательского интереса к различным тематикам (поисковым запросам). Они позволяют 
рассортировать запросы, выполненные пользователями:  

а) по регионам, из которых делались запросы – на основе IP-адресов;  
б) по интервалам дат, когда делались такие запросы (этот функционал доступен при про-

смотре «Истории запросов»);  
в) по устройствам, с которых делались запросы: персональный компьютер, мобильный 

телефон, планшет.  
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Для более точного поиска и последующей оценки частоты встречаемости того или иного 

пользовательского запроса можно пользоваться специальными операторами: кавычками (“) и 

восклицательным знаком (!). Фраза в кавычках означает, что будет выдаваться информация 

только для данного запроса, но будут доступны разные окончания и порядок слов. С помощью 

оператора ! можно быстро найти запросы с нужной словоформой одного или нескольких слов 

из фразы (см. https://pixelplus.ru/samostoyatelno/stati/prodvizhenie-saytov/osnovy-raboty-s-

wordstat.html). Также для каждого запроса сервис позволяет получить статистику по словам 

и количествам показов в месяц для сочетаний заданных слов во фразах. 

Сервис Google показывает не статистику пользовательских запросов, а уровень популяр-

ности запроса – в баллах от 5 до 100. Алгоритмы, используемые Google, определяют точку 

на графике за выбранный период времени, когда запрос был наиболее популярен, и принима-

ют его за 100. Все остальные точки на графике определяются в процентном отношении к мак-

симуму.  

 
Таблица 4. Результаты анализа количеств запросов к ПСИ Yandex (единиц запросов) и Google (в баллах) 

(органы зарубежных стран в России) 

Страна Yandex (рус.) Yandex (анг.) Google (рус.) Google (анг.) 

Посольство зарубежной страны в России 

Азербайджан 439 0 290 0 

Иран 20 0 0 0 

Туркменистан 283 1 0 0 

Казахстан 1 191 0 948 0 

Узбекистан 380 0 199 0 

Таджикистан 588 2 356 0 

Кыргызстан 85 2 185 0 

Китай 365 2 0 0 

Индия 272 3 0 0 

Пакистан 10 2 0 0 

Турция 612 2 194 0 

Грузия 429 2 0 0 

Армения 4 072 4 444 0 

Генконсульство / Генеральное консульство зарубежной страны в России 

Азербайджан 1 / 3 0 0 / 0 0 

Иран 0 / 0 0 0 / 0 0 

Туркменистан 0 / 1 0 0 / 0 0 

Казахстан 3 / 7 0 0 / 0 0 

Узбекистан 3 / 3 0 0 / 0 0 

Таджикистан 9 / 2 0 0 / 0 0 

Кыргызстан 0 / 0 0 0 / 0 0 

Китай 3 / 3 0 0 / 0 0 

Индия 1 / 0 0 0 / 0 0 

Пакистан 0 / 1 0 0 / 0 0 

Турция 8 / 4 0 0 / 0 0 

Грузия 0 / 0 0 0 / 0 0 

Армения 1 / 4 0 0 / 0 0 

 
  

https://pixelplus.ru/samostoyatelno/stati/prodvizhenie-saytov/osnovy-raboty-s-wordstat.html
https://pixelplus.ru/samostoyatelno/stati/prodvizhenie-saytov/osnovy-raboty-s-wordstat.html
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Таблица 5. Результаты анализа количеств запросов к ПСИ Yandex (единиц запросов) и Google (в баллах) 
(российские органы в зарубежных странах) 

Страна Yandex (рус.) Yandex (анг.) Google (рус.) Google (анг.) 

Посольство России в зарубежной стране 

Азербайджан 3 541 1 540 0 

Иран 67 0 0 0 

Туркменистан 498 3 184 0 

Казахстан 1 191 0 289 0 

Узбекистан 1 021 0 100 0 

Таджикистан 1 115 0 280 0 

Кыргызстан 165 0 0 0 

Китай 550 2 100 0 

Индия 272 3 0 0 

Пакистан 38 2 0 0 

Турция 612 2 198 0 

Грузия 425 0 183 0 

Армения 4 081 6 295 0 

Генконсульство/ Генеральное консульство России в зарубежной стране 

Азербайджан 2 / 0 0 0 / 0 0 

Иран 0 / 0 0 0 / 0 0 

Туркменистан 0 / 0 0 0 / 0 0 

Казахстан 7 / 8 0 0 / 0 0 

Узбекистан 0 / 2 0 0 / 0 0 

Таджикистан 0 / 3 0 0 / 0 0 

Кыргызстан 2 / 4 0 0 / 0 0 

Китай 10 / 1 0 0 / 0 0 

Индия 1 / 0 0 0 / 0 0 

Пакистан 0 / 2 0 0 / 0 0 

Турция 9 / 4 0 0 / 0 0 

Грузия 0 / 0 0 0 / 0 0 

Армения 1 / 5 0 0 / 0 0 

 
Отметим значительную вариативность формулировок запросов на русском языке в от-

ношении посольств зарубежных стран в России [22; 23]. Для иллюстрации этого утверждения 
приведём формулировки запросов (табл. 6, 7) и количества соответствующих им запросов 
для двух стран (Азербайджана и Грузии). Здесь оператор «плюс» использовался для поиско-
вых запросов со стоп-словами (предлогами, союзами, частицами).  

 
Таблица 6. Результаты для запроса «Посольство Азербайджана в России» 

Формулировка запроса Кол-во показов в мес. 

Посольство России + в Азербайджане 8 569 

Посольство России + в Азербайджане официальный сайт 2 467 

Сайт посольства России + в Азербайджане 2 337 

Посольство России + в Азербайджане официальный сайт 2 205 

Посольство России + в Азербайджане список 491 

Посольство России + в Азербайджане номер 480 

Посольство Азербайджана + в России телефон 423 

Посольство России + в Азербайджане номер телефона 347 

Посольство России + в Азербайджане список +на выезд 244 

Посольство России + в Азербайджане электронная очередь 185 

Посольство России + в Азербайджане официальный сайт электронная 181 

Телефон посольства России + в Азербайджане официальный 75 

Посольство России + в Азербайджане адрес 66 

Телефон посольства России + в Азербайджане официальный сайт 64 

Горячая линия посольства России + в Азербайджане 59 
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Таблица 7. Результаты для запроса «Посольство России в Грузии» 

Формулировка запроса Кол-во показов в мес. 

Посольство России + в Грузии 1 231 

Посольство России + в Грузии официальный 335 

Сайт посольства России + в Грузии 332 

Посольство Грузии + в России официальный сайт 319 

Посольства России + в Грузии интересы России 123 

Посольство России + в Грузии телефон 79 

Посольство Грузии + в России адреса 28 

посольство России + в Грузии официальный сайт телефон 28 

Есть ли посольство России + в Грузии 24 

Посольство России + в Грузии контакты 19 

Номер посольства России + в Грузии 17 

Посольство Грузии + в России горячая линия 17 

Посольство России + в Грузии номер телефона 10 

Где находится посольство Грузии + в России 9 

Посольство Грузии + в России адреса + и телефоны 8 

 
Анализ количества ссылок на сайты некоторых из рассматриваемых в статье организа-

ций, выдаваемых ПСИ. Видимость ПСИ информации о рассматриваемых в статье сайтах, 
играет важную роль в обеспечении их доступности для интернет-пользователей. Степень та-
кой видимости мы попытались оценить по количеству ссылок на материалы всех типов, кото-
рые дают три ПСИ: Google; Yandex; Yahoo.  

Использование первых двух абсолютно преобладает в России. Вне России Yandex до-
статочно популярен только в некоторых постсоветских государствах. ПСИ Yahoo достаточно 
популярна за рубежом, хотя в большинстве стран она используется в меньшей степени,  
чем Google. Для всех поисковых систем запросы осуществлялись на русском и английском 
языках. Перевод на английский язык названия посольств или консульств осуществлялся 
при помощи Google-переводчика. Кроме того, для ИПС Google выполнялось следующее:  
перевод названий посольств / консульств на государственный язык соответствующей страны; 
выполнение запроса на этом языке.  

Отметим для объективности, что не все выдаваемые ПСИ ссылки оказываются реле-
вантными запросам. Поэтому приводимые в таблице 7 результаты следует считать завышен-
ными. Значками **** представлены сокращённые (см. табл. 6, 7) названия стран, использован-
ные в запросах к ПСИ типа «Посольство **** в России», «Посольство России в *** », «Консуль-
ство **** в России»; «Консульство России в ****».  

Символами после названий ПСИ обозначены: (рус.) – запросы на русском языке;  
(анг.) – запросы на английском языке; (нац.) – запросы на национальном (государственном) 
языке страны.  

Результаты соответствующих группировок (табл. 8, 9) приведены для запросов, выпол-
нявшихся в следующие даты: на русском языке – 20.07.2020, на английском языке – 
22.07.2020, на национальных языках – 28.07.2020 – 29.07.2020 г. 

 
Таблица 8. Количество ссылок, выдаваемых основными поисковыми системами интернета,  
на сайты организаций (органы зарубежных стран в России) 

Страна 
Yandex 
(рус.) 

Yandex 
(анг.) 

Google 
(рус.) 

Google 
(анг.) 

Google 
(нац.) 

Yahoo 
(рус.) 

Yahoo 
(анг.) 

Посольство соответствующей страны в России 

Азербайджан 982 80 62 500 31 400 46 000 35 500 23 

Иран 331 9 15 400 20 500 285 000 14 200 7 120 000 

Туркменистан 270 582 12 400 2 450 70 16 900 1 360 000 

Казахстан 1 000 80 25 600 11 100 4 120 21 900 2 430 000 

Узбекистан 2 000 851 48 700 26 000 15 000 17 400 1 620 000   
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Продолжение таблицы 8 

Страна 
Yandex 
(рус.) 

Yandex 
(анг.) 

Google 
(рус.) 

Google 
(анг.) 

Google 
(нац.) 

Yahoo 
(рус.) 

Yahoo 
(анг.) 

Таджикистан 4 000 57 68 700 2 720 42 200 13 700 28 

Кыргызстан 516 6 000 46 500 6 010 0 8 020 1 340 000 
Китай 282 17 000 140 000 43 700 144 000 37 000 1 110 000 

Индия 3 000 185 15 000 115 000 1 19 000 20 900 000 

Пакистан 173 85 000 2 070 17 800 1 2 230 9 210 000 
Турция 282 12 23 800 19 400 12 300 29 900 57 000 

Грузия 203 12 14 100 15 15 18 200 13 000 000 

Армения 5 000 168 000 598 000 46 200 320 61 400 2 730 000 

Консульство соответствующей страны в России 
Азербайджан 87 0 19 3 2 0 0 

Иран 3 0 4 1 49 800 0 0 

Туркменистан 233 0 1 990 2 0 0 0 
Казахстан 2 000 0 5 450 2 0 0 0 

Узбекистан 1 000 1 5 200 4 8 0 0 

Таджикистан 199 0 17 0 2 120 0 0 

Кыргызстан 0 0 5 3 0 0 0 
Китай 69 1 3 180 5 9 0 0 

Индия 118 1 2 320 5 0 0 0 

Пакистан 0 0 0 0 0 0 0 
Турция 145 1 3 340 1 1 0 0 

Грузия 159 0 1 570 2 2 0 0 

Армения 104 5 3 570 1 0 0 0 

 
Таблица 9. Количество ссылок, выдаваемых основными поисковыми системами интернета  
на сайты организаций (российские органы в зарубежных странах) 

Страна 
Yandex 
(рус.) 

Yandex 
(анг.) 

Google 
(рус.) 

Google 
(анг.) 

Google 
(нац.) 

Yahoo 
(рус.) 

Yahoo 
(анг.) 

Посольство России в соответствующей стране 
Азербайджан 272 11 89 300 16 100 4 750 15 400 13 400 

Иран 1 000 604 267 000 11 211 000 8 420 20 800 

Туркменистан 3 000 7 14 700 13 70 32 300 13 500 

Казахстан 1 000 206 284 000 16 3 960 38 300 11 300 
Узбекистан 237 10 114 000 7 700 515 15 500 14 000 

Таджикистан 2 000 12 102 000 20 19 14 000 16 

Кыргызстан 222 227 52 700 6 960 9 8 020 13 500 
Китай 702 45 773 000 56 100 13 100 50 900 35 100 

Индия 399 341 158 000 50 100 5 22 600 31 700 

Пакистан 260 0 184 000 16 0 2 480 16 700 

Турция 252 32 724 000 18 83 400 30 200 19 500 
Грузии 165 1 417 000 16 302 18 300 8 

Армения 4 000 130 631 000 26 400 1 66 300 89 100 

Консульство России в соответствующей стране 
Азербайджан 18 0 4 110 1 1 0 0 

Иран 120 000 0 5 470 0 8 150 0 0 

Туркменистан 0 0 8 1 0 0 0 

Казахстан 2 000 1 11 900 3 4 0 0 
Узбекистан 102 0 5 510 2 0 0 0 

Таджикистан 2 000 1 5 480 1 14 0 0 

Кыргызстан 4 000 0 11 2 0 0 0 
Китай 39 000 0 46 300 5 11 0 0 

Индия 2 000 2 8 400 6 1 0 0 

Пакистан 2 000 0 14 2 0 0 0 

Турция 90 0 18 000 5 29 100 0 0 
Грузии 98 0 28 200 1 2 0 0 

Армения 272 0 6 620 4 0 0 0 
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Информация о местах расположения ГОрС в Интернете. Для интернет-пользователей 
может представлять интерес также «картографическая» информация о местах расположения 
посольств, консульств и пр.; о вариантах проезда к ним; о периодах их работы. 

Для территории России такая информация на русском языке в полном объёме есть в си-
стеме 2GIS (www.2gis.ru), причём с ней можно ознакомиться и с мобильных устройств. 
Для поиска посольств России за рубежом необходимо в меню выбирать столицу страны  
и запускать поиск по фразе «посольство Российской Федерации в ***». Такой же функционал 
имеет и ресурс Google Maps (https://www.google.ru/maps). Помимо карты и спутниковых сним-
ков доступна информация о времени работы организации, вебсайте, способах связи (через 
электронную почту или телефон), маршруте, который система предлагает построить от теку-
щего местоположения пользователя. 

Поиск посольств и консульств на иностранных языках в системе 2GIS не даёт результа-
тов, вероятно по причине того, что на территории РФ сервис локализован под русскоговорящих 
пользователей [20; 21]. Для поиска на английском языке на Google Maps необходимо в своём 
личном аккаунте в настройках изменять страну, к которой привязан профиль пользователя. 

Выводы. 1. Наибольшее количество языков на сайтах МИДов – у России. На втором ме-
сте по их количеству находится Китайская Народная Республика – 6 языков. 2. Из 13-ти рас-
смотренных в статье зарубежных стран, русскоязычные версии, по крайней мере стартовых 
страниц сайтов, есть у семи государств. 3. На всех сайтах используются современные «архи-
тектурные» решения, в большинстве случаев есть панели со сменяемыми изображениями. 
4. Как правило, на сайтах МИДов есть фото министров иностранных дел, иногда вместе  
с их зарубежными коллегами, послами и пр. Часто присутствуют фото глав государств, иногда 
– основателей государств. 5. Счётчики количества посещений сайтов «не просматриваются». 
6. Ссылки на социальные сети есть почти на всех сайтах МИДов. Однако номенклатура ссы-
лок, а также места их расположения в пределах стартовых страниц сайтов, значительно раз-
личаются (не унифицированы). 7. Достаточно большое количество адресов сайтов рассмот-
ренных МИДов начинается с https://mfa или https://mfa.gov. 
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